Zelfregulering bij elektronisch factureren

HET KEURMERK E-FACTUREREN VOORZIET IN EEN DUIDELIJKE BEHOEFTE

De opkomst van e-factureren lijkt sterk op de
beginsituatie rond e-commerce: veel aandacht
voor het onderwerp, een snel groeiend aanbod,
relatieve lage adoptie en de behoefte aan onder-
ling vertrouwen tussen diverse partijen. Het
antwoord was een keurmerk. De duidelijkheid
en het vertrouwen dat hiervan uitging heeft een

positief effect op e-commerce gehad.

Hetzelfde kan bereikt worden met een keurmerk
op het gebied van e-factureren: het Keurmerk
E-factureren. Direct vanaf de lancering begin
juni 2010 is het Keurmerk E-factureren aan-
gevraagd door meer dan vijftig verzenders en
aanbieders van e-factureren. Daarnaast zijn
aanvragen binnengekomen voor een internatio-

nale variant: het E-invoicing Trustmark.

VOORDELEN VOOR U

Duidelijkheid en vertrouwen
met het Keurmerk E-factureren

VOOR EEN DUURZAME,
HOGERE ADOPTIE

* MEER VERTROUWEN
+ HOGERE ADOPTIE
* HOGER RENDEMENT

+ BETER KLANTCONTACT Het verkrijgen van het Keurmerk

BASISPRINCIPES E-factureren gaat gemakkelijk en snel:

+ ONDERSCHEIDEND VERMOGEN

“ Het keurmerk is een belangrijke
stap om van e-factureren een succes
te maken! - Docspro B.V. ,,

Het Keurmerk E-factureren omvat tien korte, breed Vul het online formulier in op http://www

keurmerkefactureren.nl/aanvragen/

* INTERNATIONALE REIKWIJDTE
gedragen, technologieneutrale basisprincipes.

« LEAD GENERATIE Ze zijn tot stand gekomen door input vanuit de
Belastingdienst, Ministerie van Economische
Zaken, ECP-EPN, Stichting ITO, rechtspraak,

Factuurwijzer en de 25 deelnemers aan de pilot

De ingevulde gegevens worden op juis-
theid en volledigheid gecontroleerd,
gevolgd door een controle op afwijzings-
criteria: faillissement, misbruik, etcetera.

* BETER KLANTCONTACT

* GESCHILLENBESLECHTING
van het Keurmerk E-factureren. De keurmerkbe-

€6 Dit is een belangrijke
ontwikkeling waar de markt

echt iets aan heeft - Bluem ,, . Er wordt een online profielpagina
aangemaakt en de digitale factuur

wordt vervolgens per e-mail verzonden.

« INHOUDELIJKE ONDERSTEUNING . ) ) .
ginselen richten zich op:

. Naleven van wetgeving rond e-factureren
*  Helderheid met wie zaken wordt gedaan bij e-factureren
*  Gelijke behandeling van papieren en e-facturen

*  Vrijwillig kunnen overstappen op e-factureren Na ontvangst van uw betaling wordt de

profielpagina geactiveerd en de instruc-
tie voor het logogebruik toegestuurd.

«  Waarborgen van vertrouwelijkheid en privacy “ Met het keurmerk krijgen
we meer klanten zover om

onze facturen elektronisch
te ontvangen. ,,

. Beschikbaarheid van elektronische facturen
. Bemiddelen bij klachten en geschillen

*  Hulp bij internationale facturen Nadat u heeft bevestigd dat het logo is

geplaatst, ontvangt u per post het certi-
ficaat dat bij het Keurmerk E-factureren
hoort.
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reren is een onderdeel van:

'WAARBORG
i E-FACTUREREN

Adres
Westervoortsedijk 50
6827 AT Arnhem

T026-7115034
F 026 - 37 93 073

Internet
info@keurmerkefactureren.nl
www.keurmerkefactureren.nl

KVK 09 222 454
BTW 82 24 78 067 BO1

ABN AMRO
49.87.64.338
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Duidelijkheid en vertrouwen
met het Keurmerk E-factureren

Www.keurmerketfactureren.nl




